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PLA DE CONTINGENCIA COVID-19
CURS ACADEMIC 2020-2021

Data d’actualitzacio: 8 de setembre de 2020

JUSTIFICACIO DAQUESTA PROPOSTA

Vista I'evolucio seguida per la situacié d'emergéncia sanitaria generada pel virus de la
COVID-19i considerant que el progressiu retorn a la “nova normalitat” pugui afectar la
docéncia regular del curs académic 2020-2021, especialment durant el primer trimestre, a
ESCI-UPF hem elaborat aquest Pla de contingéncia 2020-2021.

El proposit d’aquest pla és provar d’identificar els principals aspectes que caldra tenir presents
per a la gestié de la docéncia aquest curs. En aquest sentit, I'element més important pel qual cal
vetllar és garantir que la docéncia del curs 2020-2021 es pot iniciar i mantenir sense massa
complicacions.

VIGENCIA D'AQUEST PLA DE CONTINGENCIA

Aquest Pla de contingéncia s'anira adaptant a I'evolucio dels esdeveniments, com també als
requeriments que les autoritats sanitaries i educatives puguin anar fent segons I'evolucié de la
pandémia.

En principi pretén abordar la planificacié de I'activitat académica del primer trimestre del curs
2020-2021, tot i que també apunta actuacions adrecades al segon i al tercer trimestres del
curs.

CONSIDERACIONS PREVIES

Lelaboracié d’aquest Pla de contingéncia ha seguit les seglients premisses:

» Replicar, en la mesura del que sigui possible, els elements analitzats pel “Pla de
contingencia per a la gestio de la docéncia. Curs 2020-2021" elaborat pel Vicerectorat
de Projectes per ala Docéncia de la UPF amb data 29 d’abril de 2020.

» Adaptar-lo a larealitat propiai ala casuistica especifica d’ESCI-UPF.

ESCENARIS D’ACTUACIO

Es consideren dos potencials escenaris d’actuacio.

ESCENARI 1: Situacié de desconfinament amb mobilitat perdo amb mesures de distancia social.
En aquesta situacio, no es podran utilitzar les aules en la seva capacitat completa, pero si que
es podran fer servir en activitats docents amb grups reduits d’estudiants. Aixo suposara
adoptar mesures de virtualitzacié de la docencia en el cas dels grups grans; en canvi, es podra
mantenir la docencia presencial en el cas de grups petits d’alumnes. El desplegament concret
d’assignatures de manera presencial estara condicionat a la disponibilitat d’aules per poder
impartir les classes.
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ESCENARI 2: Situacié de confinament amb restriccions de mobilitat (tal com va passar a finals
del segon trimestre i durant el tercer trimestre del curs académic 2019-2020). En aquest cas, la
mobilitat estara molt restringida i fara impossible la docéncia presencial en la majoria dels
casos. Aquest escenari només permetria fer actuacions docents presencials en casos molt
concrets (tutories, seminaris d’algunes optatives amb molt poc alumnat, etc.). En aquesta
situacio caldria virtualitzar tota la docéncia, inclosos els examens finals.

Donada la complexitat major del primer escenari i tenint en compte que és el més probable,
sobretot durant el primer trimestre académic, aquest Pla de contingéncia pretén donar
resposta a la necessitat de mantenir una formacié de caracter hibrid, combinant docéncia
presencial i en remot (bé alternada en el temps, bé de manera combinada).

MATRICULA | CALENDARI ACADEMIC 2020-2021

Pel que fa als titols de grau, els canvis en la data de realitzacié de les Proves d’Accés a la
Universitat (PAU) han endarrerit les dates d’assignacio de places i matriculacié d’estudiants de
nou ingrés. Per aquest motiu, la matricula dels estudiants de nou accés en la primera assignacié
passa aser del 7 al 10 de setembre en primera preferénciaidel 21 al 23 de setembre per la
resta de preferéncies, segons el calendari previst per la Generalitat de Catalunya.

ESCI-UPF ha optat per mantenir el calendari académic ja aprovat per als cursos de 2n, 3ri 4t
del GNMIlipera2ni3rdel BDBI, de manera que el curs s’inicia el dilluns 21 de setembre de
2020.

En el cas dels alumnes de nou accés, la primera setmana lectiva (del 21 al 25 de setembre, tret
del dijous 24, que és festiu a la ciutat de Barcelona) es destinara a dur a terme les activitats
formatives i d’acollida vinculades a la setmana introductoria del primer curs. Les classes del
primer trimestre, per als estudiants de primer curs del GNMI i del BDBI, comencaran dilluns 28
de setembre de 2020.

Les dates de matricula dels estudiants d’ESCI-UPF sén les seglients segons el curs: 1r
(repetidors), 2ni 3r,del 22 al 27 de juliol de 2020; 4t curs, del 10 al 15 de setembre de 2020.

En el cas del MSclIB s’ha optat per mantenir el calendari académic aprovat. Els cursos
introductoris s’oferiran en format online, la setmana introductoria sera del 21 al 25 de
setembre i el curs s’iniciara el 28 de setembre.

ACOLLIDA D’ESTUDIANTS DE NOU INGRES

En el conjunt dels treballs vinculats a I'elaboracio del Pla estratégic d’ESCI-UPF, s’ha
contemplat la modificacié de les activitats d’acollida als estudiants de nou accés, especialment
en el cas del GNMLI.

Lendarreriment d’'una setmana de I'inici del curs per als estudiants de primer curs ha fet que
s’analitzessin amb més detall tant la planificacié com els continguts d’aquestes activitats
d’acollida.

En aquest sentit, s’han adaptat tots els elements segiients:

» Datad'inici
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» Durada

» Nombre d’hores diaries d’activitat

»  Continguts formatius

»  Continguts d'acollida a la universitat

» Creacio de xarxa i de sentiment de pertinenca a la institucio
» Presentacié de l'escola

»  Elements de comunicacié

S’adjunta la plantilla d’activitats prevista per a la setmana introductoria:

Annex 1. Setmana introductoria GNMI

Annex 2. Setmana introductoria BDBI

Aixi mateix, s’ha impulsat la creacié d’'un Programa d’acompanyament per facilitar el procés
d’'integracio dels estudiants de nou accés en la realitat universitaria.

Pel que fa als cursos introductoris del MScIB, s’ha optat per oferir-los en format online, bo i
mantenint-ne els resultats d’aprenentatge i la carrega docent associada.

REFORCAMENT DE LACCIO TUTORIAL

Mentre no s’arribi a una situacié de normalitat absoluta pel que fa a la restauracio plena de la
formacié presencial, ESCI-UPF reforcara la seva accié tutorial de cara a tots els estudiants,
pero fent esforcos especials en el cas de 'alumnat de nou accés.

Aixi, en el cas dels estudiants de primer curs de grau, cada tutor els convocara a una sessié de
tutoria a l'inici i a la meitat de cada trimestre (es passara, doncs, de les quatre tutories
“obligatories” que es fan habitualment a primer curs, a sis) i, com s’ha fet sempre, estara
amatent a mantenir totes les trobades que calgui en vista dels requeriments o de les
necessitats dels seus tutorats.

En el cas dels alumnes de cursos superiors, els tutors informaran periodicament de la seva
disponibilitat per tal d’ajudar a resoldre dubtes o esvair qualsevol tipus de neguit. Els
estudiants han de sentir que som més presents que mai!

ACTIVITATS FORMATIVES: FORMACIO PRESENCIAL | EN REMOT
PRIMER TRIMESTRE ACADEMIC DEL GNMI

Nota prévia: La simulacié d’Us d’espais realitzada parteix d’'una utilitzacié dels espais al 50%
de la seva capacitat. Aquesta és una mesura lleugerament més restrictiva que la prevista en
les recomanacions de la Direccié General d’'Universitats a instancies del PROCICAT:
respectar un espai de 2,5 metres quadrats per alumne i mantenir una distancia de seguretat
d’1,5 metres. Addicionalment, es contempla la utilitzacié en tot moment de mascareta per
part de I'alumnat que esta assistint a les classes (tret que, en algun moment del curs, tal
recomanacio quedi sense efecte).

PRIMER CURS: Prioritzacio de I'activitat presencial sempre que sigui possible i respecte a
altres cursos. Per tal de garantir les mesures de seguretat i de prevencié establertes, es

recorrera a la realitzacio de les classes magistrals a la Sala d’Actes i a les aules de major
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capacitat disponibles a I'edifici. També es garanteix la realitzacié dels seminaris de manera
presencial (en grups classe d’'uns 30 alumnes).

SEGON CURS: Atés que I'horari lectiu del segon curs del GNMI és a la tarda, es pot replicar el
model establert per al primer curs, és a dir, d’'una banda realitzacié de les classes magistrals a la
Sala d’Actes i en les aules de major capacitat i, de I'altra, garantir els seminaris de manera
presencial (en grups classe inferiors a 30 alumnes).

En cas que les restriccions en I's dels espais s’endurissin en les properes setmanes, i amb
I'objectiu de prioritzar la docéncia presencial en el primer curs, s'optaria per fer les classes
magistrals en remot i mantenir la formacié presencial per a les sessions de seminari.

OPTATIVES: En el cas de tercer i quart, totes les assignatures del primer trimestre académic
son de caracter optatiu. El tractament sera diferent en funcié del nombre d’estudiants
matriculats. Amb I'Gs dels espais al 50% de la seva capacitat, les disponibilitats d’aules de
I'escola permeten garantir la presencialitat de les sessions magistrals i els seminaris de la
totalitat de les optatives que s'ofereixen, a excepcio de les sis assignatures amb més demanda,
per a les quals les sessions magistrals es desenvoluparan en remot i les sessions de seminari
presencialment. Les sis assignatures optatives que hauran d’organitzar les sessions magistrals
en remot sén:

» Negociacié internacional

» Publicitat i comunicacié

» Retail internacional

» Direccié de persones

» Direccié de relacions publiques i atencié al consumidor
» Marqueting digital internacional

SEGON TRIMESTRE ACADEMIC DEL GNMI

Caldra valorar, durant el primer trimestre académic, com evoluciona la situacié d’emergéncia
sanitaria. En cas que no sigui factible reprendre una activitat presencial el més semblant
possible a una situacié de normalitat en la utilitzacio dels espais (encara que sigui fent Gs de la
mascareta), es replicara el model establert per al primer trimestre.

PRIMER CURS: prioritzacio de I'activitat presencial sempre que sigui possible i respecte a
altres cursos.

SEGON CURS: En cas d’haver de respectar mesures de distancia social i I'Us dels espais en un
50% de la seva capacitat, recorrer a la realitzacio de les classes magistrals a la Sala d’Actes en
format presencial (si cal, els dos grups classe alhora) i mantenir la realitzacio dels seminaris de
manera presencial (en grups classe inferiors a 30 alumnes).

TERCER CURS: En cas d’haver de respectar mesures de distancia social i I'is dels espais en un
50% de la seva capacitat, recérrer a la formacio en remot pel que fa a les sessions magistrals i
mantenir la realitzacié dels seminaris de manera presencial.

QUART CURS: En cas d’haver de respectar mesures de distancia social i I'is dels espais en un
50% de la seva capacitat, recérrer a la formacié en remot pel que fa a les sessions magistrals i
mantenir la realitzacié dels seminaris de manera presencial.
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OPTATIVES: El tractament sera diferent en funcié del nombre d’estudiants matriculats:

»  Optatives amb 30 o menys estudiants per grup classe: presencialitat tant pel que faa
les sessions magistrals com a les sessions de seminari.

»  Optatives amb més de 30 estudiants per grup classe: magistrals en remot i sessions de
seminari presencials.

TERCER TRIMESTRE ACADEMIC DEL GNMI

Previsiblement ens trobarem en una situacié de nova normalitat que ens permetria reprendre
la formacio presencial de manera gairebé completa. A més a més, al tercer trimestre académic,
el nombre d’estudiants que reben formacié a ESCI-UPF es redueix de manera considerable
perqué els de tercer curs del GNMI es troben en estada de practiques i gairebé no hi ha
estudiants internacionals cursant assignatures del GNMI o del programa IBP.

D’altra banda, el fet que no hi hagi assignatures optatives en el pla d’estudis per a aquest
trimestre simplifica considerablement I'organitzacio docent.

En cas que calgui prendre mesures associades a una represa de l'estat d’alarma per emergéncia
sanitaria, s'adaptarien les mesures adoptades en el Pla de contingéncia del tercer trimestre
académic del curs 2019-2020.

En qualsevol cas, caldra tenir present que les mesures preses durant el tercer trimestre del
curs academic 2019-2020 poden tenir impacte sobre la docéncia del tercer trimestre del curs
2020-2021. En concret:

» Sobre el nombre d’estudiants que hauran de fer Practiques externes (de 3r i 4t del
GNMI).

» Sobre el nombre d’estudiants que es matricularan d’assignatures del tercer trimestre
de quart curs del GNMI (molts dels estudiants de 4t GNMlI ja les hauran cursat).

D’altra banda, caldra avaluar molt bé les implicacions que pot tenir haver de buscar empresa de
practiques per a gairebé dos centenars d’estudiants en un escenari de forta recessio
economica. Per aquest motiu:

»  Caldra prioritzar larealitzacié de practiques per part dels estudiants de 4t curs.

» Potser sera necessari permetre, novament aquest curs, la matricula d’assignatures del
3r trimestre de 4t curs per part d’estudiants de 3r GNMI.

PRIMER TRIMESTRE ACADEMIC DEL BDBI

Nota prévia: La simulacié d’Us d’espais realitzada parteix d’'una utilitzacié dels espais al 50%
de la seva capacitat. Aquesta és una mesura lleugerament més restrictiva que la prevista en
les recomanacions de la Direccié General d’'Universitats a instancies del PROCICAT:
respectar un espai de 2,5 metres quadrats per alumne i mantenir una distancia de seguretat
d’1,5 metres. Addicionalment, es contempla la utilitzacié en tot moment de mascareta per
part de I'alumnat que esta assistint a les classes (tret que, en algun moment del curs, tal
recomanacio quedi sense efecte).
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PRIMER CURS: Prioritzacio de I'activitat presencial sempre que sigui possible i respecte a
segon i tercer. Per tal de garantir les mesures de seguretat i de prevencio establertes, es
recorrera a la realitzacié de les classes magistrals i els seminaris en aules de major capacitat,
perd mantenint el nombre d’estudiants per grup tant a les sessions magistrals com als
seminaris.

SEGON CURS: Per tal de garantir les mesures de seguretat i de prevencié establertes, es
recorrera a la realitzacié de les classes magistrals i els seminaris en aules de major capacitat,
perd mantenint el nombre d’estudiants per grup tant a les sessions magistrals com als
seminaris. En cas que les restriccions d’Us dels espais s'endurissin en les properes setmanes, i
amb 'objectiu de prioritzar la docéncia presencial en el primer curs, s'optaria per fer les classes
magistrals en remot i mantenir la formacié presencial per a les sessions de seminari.

TERCER CURS: Per tal de garantir les mesures de seguretat i de prevencio establertes, es
recorrera a la realitzacié de les classes magistrals i els seminaris en aules de major capacitat,
pero mantenint els nombre d’estudiants per grup tant a les sessions magistrals com als
seminaris. En cas que les restriccions d’'Us dels espais s'endurissin en les properes setmanes, i
amb l'objectiu de prioritzar la docéncia presencial en el primer curs, s'optaria per fer les classes
magistrals en remot i mantenir la formacié presencial per a les sessions de seminari.

SEGON TRIMESTRE ACADEMIC DEL BDBI

PRIMER CURS: prioritzaci6 de I'activitat presencial sempre que sigui possible i respecte a
segon i tercer. Per tal de garantir les mesures de seguretat i de prevencio establertes, es
recorrera a la realitzacio de les classes magistrals i els seminaris en aules de major capacitat,
pero mantenint els nombre d’estudiants per grup tant a les sessions magistrals com als
seminaris. S'utilitzaran les aules de Campus Mar.

SEGON CURS: Per tal de garantir les mesures de seguretat i de prevencié establertes, es
recorrera a la realitzacio de les classes magistrals i els seminaris en aules de major capacitat,
pero mantenint el nombre d’estudiants per grup tant a les sessions magistrals com als
seminaris. En cas que les restriccions d’Us dels espais s’endurissin en les properes setmanes, i
amb 'objectiu de prioritzar la docéncia presencial en el primer curs, s'optaria per fer les classes
magistrals en remot i mantenir la formacié presencial per a les sessions de seminari.
S'utilitzaran les aules de Campus Mar.

TERCER CURS: Els estudiants realitzaran les practiques curriculars, de manera presencial si és
possible, a les institucions externes. Alternativament, es duran a terme de manera remota tal
com s’ha fet al curs 2019-2020.

TERCER TRIMESTRE ACADEMIC DEL BDBI

Previsiblement ens trobarem en una situacié de nova normalitat que ens permetria reprendre
la formacio presencial de manera gairebé completa. S'utilitzaran les aules de Campus Mar.

MSciB

Nota prévia: Donada la dimensio del grup del master i la procedéncia internacional dels
estudiants, es preveu tenir disponibilitat d’espai contemplant les recomanacions de la
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Direccid General d’Universitats a instancies del PROCICAT: respectar un espai de 2,5 metres
quadrats per alumne i mantenir una distancia de seguretat d’1,5 metres.

PRIMER: Prioritzacié de 'activitat presencial sempre que sigui possible. Es preveu la
necessitat de fer sessions en streaming per als estudiants que no puguin assistir a les classes
presencials per dificultats en 'obtencid de visats, per les restriccions en la mobilitat o per
motius sanitaris. En cas que sigui necessari fer streaming, les classes s’efectuaran a l'edifici de
Balmes de la BSM. Quan no sigui necessari fer streaming, les classes es faran al Campus
Ciutadella.

SEGON TRIMESTRE: Caldra valorar com evoluciona la situacié d’emergéencia sanitaria. En cas
gue no sigui factible reprendre una activitat presencial el més semblant possible a una situacioé
de normalitat en la utilitzacio dels espais (encara que sigui fent Us de la mascareta), es replicara
el model establert per al primer trimestre.

TERCER TRIMESTRE: Previsiblement ens trobarem en una situacié de nova normalitat que
ens permetria reprendre la formacié presencial de manera gairebé completa. Si no cal fer
sessions en streaming s’utilitzaran les aules del Campus Ciutadella.

HORARIS: PER A LA FORMACIO PRESENCIAL | PER A LA FORMACIO
EN REMOT
GNMI/BDBI

En el cas de la formacio presencial amb un Us dels espais al 50% de la seva capacitat, s’han
adaptat els horaris a les necessitats efectives d’espais i a 'obligatorietat de desinfeccié de les
aules i les zones comunes cada vegada que hi ha canvis d’estudiants.

Consulta publica d’horaris
MSciB

En qualsevol cas, formacio presencial o en remot, no es preveu cap modificacié d’horaris.

UTILITZACIO DELS ESPAIS D’ESCI-UPF

Previsié d’'un temps minim de 15 minuts per a la neteja i desinfeccid dels espais entre sessions
formatives quan hi hagi canvis d’alumnat.

S’adjunta la plantilla setmanal d’'ocupacio dels espais al 50% de la seva capacitat amb els
diferents cursos del BDBI i del GNMI.

Annex 3. Ocupaci6 d’espais setmanal amb restriccions del 50%
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RECURSOS TECNOLOGICS PER A LA DOCENCIA EN REMOT

Tal com s’ha anat fent durant el tercer trimestre del curs académic 2019-2020, ESCI-UPF ha
habilitat diversos recursos tecnologics vinculats a la docéncia en remot per facilitar la tasca
docent del professorat i, també, per ajudar els estudiants a assolir les competencies i els
resultats d’aprenentatge de les diferents assignatures.

En aquest sentit, les eines habilitades i/o reforcades soén:

» Intranet (Aul@-ESCI per als graus i eCampus per al master): se n’ha potenciat I'Gs entre
el professorat posant en relleu les possibilitats que ofereixen els recursos de la
plataforma

» Blackboard Collaborate

» Kaltura

» Google Suite, potenciant en especial els recursos vinculats a les comunicacions virtuals:
Hangouts i Google Meet

» Llicéncies mobils d’'SPSS

» Zoom

» Loom

INFORMACIO | SUPORT AL PROFESSORAT DEL CURS ACADEMIC
2020-2021

Un cop tancada la planificacié docent del curs 2020-2021 a principis del mes de juny de 2020,
pel que fa tant a les assignatures a oferir (en el cas de les optatives) com al professorat que
impartira les diverses mateéries del pla d’estudis (donat que es va impulsar una convocatoria de
cercade professorat extern per a diferents arees docents del GNMI i del MScIB durant el mes
de marc de 2020), s’ha informat el professorat del Pla de contingéncia desplegat i s€'ls ha
enviat la documentacié pertinent (PDAs, horari adaptat, etc.).

En aquest sentit, s€'ls ha informat de |la necessitat que preparin les assignatures que impartiran
en format hibrid (presencial i remot) per si cal passar d’'una modalitat a I'altra al llarg del
trimestre o bé si, a causa de les circumstancies derivades de 'emergéncia sanitaria, cal impartir
tota laformacié en remot.

En paral-lel, al juliol es van organitzar sessions formatives:

» El 13 de juliol una sessié sobre recomanacions per a una docéncia de grau en remot,
acarrec d’Ingrid Sabaté i Vanessa Soria, de La Factoria+ de la UPF.

» El 14 dejuliol es va fer primer una formacio sobre les potencialitats i I'is d’Aul@-
ESCI1 (tant per a professorat nou com per a tots aquells que ho van sol-licitar) i
després una segona sobre I'is de Blackboard Collaborate i Kaltura.

Pel que fa al MScIB, durant els mesos d’agost i setembre s’ofereixen als professors del primer
trimestre sessions formatives sobre la utilitzacié de les eines d’streaming disponibles a I'edifici

1 Aquesta formacié sobre Aul@-ESCI substitueix la que cada curs académic es realitza durant el mes

de setembre.
8

Passeig Pujades, 1 - 08003 Barcelona
www.esci.upf.edu - esci@esci.upf.edu


http://www.esci.upf.edu/
mailto:esci@esci.upf.edu

ESC] [

School of International Studies

BSM Balmes. Aquest programa de formacioé rep el suport de I'equip de solucions pedagogiques
i innovacio docent de la BSM.

SUPERVISIO DELS EXAMENS REALITZATS EN REMOT

Tots els examens que no es puguin fer en format presencial (tant parcials com finals o activitats
de recuperacio) incorporaran el segiient sistema de vigilancia en remot:

GNMI:

» Software de proctoring, vigilancia d’examens en linia, que bloquegi les URLs i els recursos
no autoritzats en el procés de realitzacio de 'examen (durant el tercer trimestre del curs
académic 2019-2020 l'eina utilitzada va ser Respondus; es valorara si es continua amb
la mateixa o es busquen alternatives al mercat).

» Serveide videovigilancia mitjancant sessions de Google Meet a les quals cada estudiant
es connectara amb el seu propi dispositiu mobil.

» Reforcament del procés de vigilancia per part del PDI a temps complet de I'escola (es
crearan tantes sessions de videovigilancia com calgui per tal de garantir que cada
professor s’encarregui del control d’'un grup maxim de 30 estudiants).

» Esvigilaran remotament els examens utilitzant Google Meet des del dispositiu mobil
dels estudiants.

» Quan sigui necessari, i donada la tipologia d’assignatures, els estudiants utilitzaran les
eines adequades per enregistrar la realitzacio de 'examen a I'escriptori i enviaran el link
corresponent al professor.

» S'utilitzara Hangouts per a la comunicacié instantania amb el grup de classe durant
I'examen.

MScIB:

» Combinacié d’examens de “llibre obert” temporitzats amb control de plagi Turnitin i
tests Moodle.

» Sutilitzara Hangouts per a I'assisténcia i la comunicacié amb el grup de classe durant
I'examen.

CANVIS EN EL PLA D’ESTUDIS I/O ELS PDAs

Per tal de garantir que es mantenen les competeéncies, els resultats d’aprenentatge i la qualitat
docent de les assignatures incloses en els plans d’estudis de les titulacions ofertes a ESCI-UPF,
independentment del model docent seguit (presencial, en remot o hibrid), en tots els PDAs de
grau s’hainclos el text seglient:

“Les competencies, els resultats d’aprenentatge, el sistema d’avaluacié i la qualitat del procés formatiu
recollits en aquest Pla Docent de I'’Assignatura no es veuran afectats si, en algun moment del periode
lectiu, cal modificar la formacio presencial i adoptar un model docent hibrid (alternanca de sessions
presencials i sessions en remot) o totalment centrat en la formacié en linia.”
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S’ha establert un procediment per tal de garantir I'efectivitat i 'aprovacio, per part dels organs
competents, dels potencials canvis en els plans docents de les assignatures dels diferents
estudis impartits a ESCI-UPF:

1. Elsresponsables de cada titulacié, amb el suport del cap de qualitat d’ESCI-UPF, han
d’identificar els potencials canvis en els plans docents de les assignatures del primer
trimestre académic.

2. Elcapde qualitat d’ESCI-UPF fara de pont amb I'Oficina de Programacio i Planificacio
d’Estudis (OPPE) de la UPF per determinar si els canvis en els PDAs comporten una
modificacié de les memories de verificacio dels estudis per part de la Comissid
d’Ordenacio Académica (COA) de la UPF o si n’hi ha prou amb una aprovacié dels
canvis a nivell de centre.

3. Elcapde qualitat d’ESCI-UPF coordinara I'aprovacié dels canvis en els PDAs per part
de I'organ col-legiat corresponent.

4. Elsresponsables de cada titulacio, amb el suport del cap de qualitat d’ESCI-UPF, han de
vetllar per lainclusid, en els corresponents informes de seguiment dels estudis oficials
impartits per ESCI-UPF, de les modificacions introduides en els PDAs com a
consequiencia dels plans de contingéncia desenvolupats per fer front a les situacions
derivades de I'estat d’alarma.

A l'enllag seglient es poden consultar els PDAs de les assignatures de les diferents titulacions
de grau que s'ofereixen a ESCI-UPF:

Consulta publica de PDAs GNMI i BDBI
PDAs MScIB

ADDENDA A LA INSTRUCCIO DE PRACTIQUES EXTERNES
GNMI
ANTECEDENTS

El pla d’'estudis del Grau en Negocis i Marqueting Internacionals té I'assignatura obligatoria de
Practiques externes, amb una carrega lectiva de 20 ECTS, en el tercer trimestre del tercer curs.
La memoriai el pla docent de I'assignatura indiquen que, de les 500 hores de treball de
I'estudiant, 450 hores s’han de dur a terme en el marc d’un conveni de cooperacié educativa
amb una empresa o organitzacio. Lestada ha d'incloure els tres mesos del tercer trimestre
académici, a més, la col-laboracié en aquests mesos ha de ser a temps complet.

La realitat és que una part dels estudiants comencen les practiques curriculars abans de I'abril
a temps complet, i una altra part dels estudiants amplien els convenis durant els mesos d’estiu.

SITUACIO

Donada la situacié viscuda al pais des del passat 14 de marc¢ de 2020, ens trobem amb diverses
situacions que afectaran al desenvolupament de I'assignatura de Practiques externes de cara al
curs 2020-2021:
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1. Dels 103 estudiants matriculats de I'assignatura de Practiques externes en el curs
académic 2019-2020, només 43 han pogut desenvolupar-les i, per tant, 60 estudiants
han posposat les seves practiques curriculars al seglient curs academic 2020-2021.
Aquest grup d’estudiants, doncs, realitzaran les practiques en el seu darrer curs
académic (quart), i és important tenir-ho en compte per tal de prioritzar que puguin fer-
les i facilitar la seva graduacié.

2. Pel que faal curs 2020-2021, esta previst que entre 105 i 110 estudiants de tercer curs
es matriculin de I'assignatura de Practiques externes.

3. Laconfluéncia dels dos punts anteriors implica que uns 170 estudiants es matricularan
de I'assignatura de Practiques externes en el curs 2020-2021.

4. Finalment, la crisi economica que ha provocat i provoca la pandémia de la COVID-19 fa
preveure més dificultats a I'hora de trobar posicions vacants en les quals els estudiants
d’ESCI-UPF puguin fer la seva estada de practiques curriculars.

OBJECTIU: Aconseguir que el major nombre possible d’estudiants matriculats de I'assignatura
de Practiques externes el curs académic 2020-2021 puguin superar-la amb éxit prioritzant
I'alumnat de quart curs i, en els casos en qué aixd no sigui possible, oferir solucions efectives als
estudiants afectats.

PROPOSTA DE CANVIS EN EL PLA DOCENT DE LASSIGNATURA DE PRACTIQUES
EXTERNES

Proposta general: Modificar alguns dels requeriments i dels criteris d’avaluacié de
I'assignatura en qliestié per facilitar que la puguin cursar i superar el major nombre possible
d’estudiants matriculats; com també donar alternatives als estudiants que no la puguin cursar.

Propostes especifiques:

1. Convalidar les hores d’estada en convenis de cooperacié educativa realitzades durant
el curs 2019-2020 en l'assignatura de Practiques externes del curs 2020-2021. En
aquest cas, I'avaluacié de 'assignatura contemplara tant el periode realitzat durant el
curs 2019-2020 com el periode realitzat durant el curs 2020-2021. La matriculacié i
I'avaluacié de 'assignatura es realitzaran en el curs 2020-2021.

2. Autoritzar I'inici de les practiques curriculars al llarg de tot el curs académic
2020-2021 (de manera generalitzada i donada la situacio d’excepcionalitat).

3. Autoritzar que les practiques curriculars al llarg de tot el curs académic 2020-2021 es
puguin fer tant a temps parcial com a temps complet, fins a assolir el nombre d’hores
requerit.

4. Autoritzar, per al curs acadéemic 2020-2021, tal com ja preveu la instruccié, la
realitzacié de les Practiques externes en un periode diferent del tercer trimestre, si es
considera convenient. Si és aixi, els casos que s’autoritzin seguiran les dates del
calendari académic que correspongui a cada trimestre.
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5. Autoritzar que les practiques curriculars es puguin dur a terme en format presencial, de
teletreball o en format hibrid (donada la incertesa de la situacié de confinament i
distancia social que es preveu al llarg del curs 2020-2021).

6. Autoritzar, si I'estudiant no ha arribat a complir les hores requerides en el pla docent de
practiques durant el curs académic 2019-2020, la substitucié d’hores d’estada a
'empresa per un treball complementari (a definir en cada cas concret) que tingui una
carrega de feina equivalent a les hores pendents de realitzacié i que tingui un caracter
substitutiu de tal carrega d’hores de practiques pendents de realitzacié (amb un maxim
de 50 de les 450 hores).

7. Donar l'opcio als estudiants de tercer curs matriculats de I'assignatura de Practiques
externes del GNMI per al curs 2020-2021 de desmatricular-se de I'assignatura a I'inici
del tercer trimestre si no han trobat empresa (donada la situacié empresarial) i
matricular-se de les assignatures del tercer trimestre de quart curs, excepte el TFG,
malgrat que alguns no compleixin els requisits de progressié académica que marcala
normativa de grau de la UPF. D’aquesta manera, els estudiants que no puguin realitzar
I'assignatura de Practiques externes en el curs academic 2020-2021 podran fer-la
durant el curs 2021-2022 sense haver de restar aturats des del punt de vista académic.

8. Per als estudiants de tercer curs que no aconsegueixin fer les practiques curriculars
durant el curs academic 2020-2021, autoritzar I'anul-lacié de matricula de I'assignatura
de practiques aquest curs per poder-s’hi matricular en el curs 2021-2022. En aquest
cas, les hores d’estada en conveni de cooperacio educativa realitzades durant el curs
2020-2021 formarien part del comput total d’hores requerides de I'assignatura per al
curs 2021-2022. En aquest escenari, 'estudiant tindria hores realitzades en dos cursos
académics (2020-2021i2021-2022), pero s’inclourien totes en I'Gltim.

BDBI

Les practiques externes del BDBI no quedaran afectades en cas que hi hagi restriccions de
mobilitat, ni en I'adjudicacié de places ni en la realitzacié de les practiques, ja que no hi ha cap
inconvenient que es puguin supervisar de manera remota tal com ja s’ha fet al curs 2019-2020.

MSciB

De moment, i segons el que pugui succeir i les dificultats que s’evidenciin durant el periode de
practiques del programa (juny-desembre), no es preveuen canvis substancials en el
desenvolupament del programa.

ADDENDA A LA INSTRUCCIO DEL TFG
GNMI/BDBI

Addenda ala INSTRUCCIO DEL DIRECTOR DE LESCOLA SUPERIOR DE COMERC
INTERNACIONAL (ESCI-UPF) que regula el Treball de Fi de Grau per al curs 2020-2021

Aquesta addenda complementa la instruccioé del Treball de Fi de Grau (TFG) d’ESCI-UPF per
adaptar larealitzacié i I'avaluacié del TFG a I'entorn online en el qual s’haura de realitzar si es
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torna a unasituacié de confinament i/o si hi ha estudiants que sén fora perqué estan duent a
terme les seves practiques curriculars.

1. Eldiposit de la memoria del TFG podra ser en format electronic. El lliurament fisic
de tres copies en paper es substituira pel lliurament ex-post d’'una copia en paper
per incorporar a I'expedient dels estudiants.

2. També es podra realitzar online el diposit de la resta de la documentacio relacionada
amb el lliurament del TFG.

3. Ladefensadel TFG es podra fer online, mitjancant videotrucades, respectant tant la
composicio de les comissions com el calendari i el contingut de 'activitat presencial
prevista.

MSciB

Es genera una addenda al pla docent del Treball de Fi de Master (TFM) del MScIB d’ESCI-UPF
per encabir-hi la seva realitzacié i avaluacié en I'entorn online en cas necessari. En concret, s’hi
introdueixen dues possibilitats:

4. Eldiposit de ladocumentacié de seguiment i la memoria del TFM podra ser en
format electronic.

5. Ladefensa es podra realitzar online, mitjancant videotrucades, respectant tant la
composicio de les comissions com el calendari i el contingut de I'activitat presencial
prevista.

MOBILITAT INTERNACIONAL
ESTUDIANTS OUTGOING

Aquest protocol dona resposta a les actuacions previstes davant dels diferents escenaris que
puguin produir-se amb anterioritat al desenvolupament dels programes de mobilitat de grau
planificats per al primer trimestre/semestre del curs 2020-2021.

Antecedents:

» Enel moment de I'elaboracié de la segona versié d’aquest protocol d’actuacié continua
havent-hi molta incertesa sobre la incidéncia tant temporal com geografica de la
pandéemia associada al virus de la COVID-19 durant el periode comprés entre juliol del
2020 i febrer del 2021 (periode en qué s’han de desenvolupar les estades d’intercanvi
en el marc del programa Eramus+ i dels convenis bilaterals d’ESCI-UPF).

» Les circumstancies podran canviar en pocs dies i ser diferents entre paisos o, fins i tot,
entre universitats d’un mateix pais.

»  S’han formalitzat totes les nominacions. Observacio: la Universita di Bologna té un
periode de nominacions endarrerit (previst per al mes de maig del 2021).

» La Universidad del Pacifico va cancel-lar el programa de mobilitat Fall Semester amb
data 14 d’abril de 2020.

» Com aalternativa a la cancel-lacid, algunes universitats poden oferir una experiéncia

d’internacionalitzacié totalment o parcialment des de casa (la concrecié d’aquesta
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opcié es podria materialitzar les properes setmanes o, de manera sobrevinguda, poc
abans de l'inici del periode d’'intercanvi) a través de:

1) Seguiment de cursos de la universitat d’acollida en modalitat
completament online

2) Hibridacié de modalitat online i modalitat presencial (pot acabar
comportant una estada parcial a la universitat d’acollida)

» Lesuniversitats d’acollida han expressat de manera generalitzada el seguiment de les
directrius fixades per les autoritats sanitaries competents a cada pais.

En conseqliéncia, es preveuen actuacions diferents segons si es produeix:

1) Lacancel-lacié del programa per part de la universitat d’acollida.

2) Elmanteniment del programa de mobilitat (en modalitat presencial, online o hibrida).
Observacions:

» Pera 1), noes comptabilitza sota cap circumstancia la mobilitat i es demanara ala
universitat d’acollida el trasllat de les places no utilitzades a la segiient edicié. En
algunes universitats aixo pot suposar un trasllat al seglient semestre (no podrien ser
aprofitades) i en altres al seglient curs académic (s’oferirien, com a ampliacid, en la
seglient edicio per al curs 2021-2022).

» Per a2)sique es comptabilitza la mobilitat, tant a I'efecte de placa com a I'efecte del fet
que l'estudiant ja ha gaudit d’'una placa en mobilitat. Dins de 2) hi ha igualment dues
possibilitats:

i) Sil'estudiant accepta la mobilitat en la modalitat en queé la universitat d’acollida
I'acabi organitzant.

ii) Sil'estudiant no accepta la mobilitat en la modalitat en qué la universitat
d’acollida I'acabi organitzant.

S'afegeix, a més, un subprotocol d’actuacié davant la circumstancia que I'estudiant, per motius
personals, opti per renunciar a la mobilitat assignada de manera anticipada, abans que la
universitat d’acollida concreti I'eventual cancel-lacié o la modalitat de mobilitat.

Observacio:

=> Larenuncia auna placa de mobilitat per part d’'un estudiant suposa la pérdua de la
mateixa i laimpossibilitat de traslladar-la a la seglient edicié.

En aquest cas, hi ha dues situacions possibles:
a) Sil'estudiant esta en condicions de graduar-se en el curs 2020-2021.

b) Sil'estudiant no esta en condicions de graduar-se en el curs 2020-2021.
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RELACIO DE POTENCIALS ESCENARIS | PROTOCOLS D’ACTUACIO GENERATS
ESCENARI 1)

Si el programa es cancel-la i I'estudiant esta en condicions de graduar-se en el curs
2020-2021.

ACTUACIO:

» Encasde cancel-laci6 del programa de mobilitat i per tal de garantir que es puguin
completar els credits optatius, es permetra la matricula d’'optatives a ESCI-UPF el
curs 2020-2021 en el moment que es concreti la cancel-lacié del programa
(potencial subjeccié a disponibilitat de places en alguna de les assignatures triades).

ESCENARI 2)

Si el programa es cancel-lai 'estudiant no es gradua en el curs 2020-2021.
ACTUACIO:

» Encas de cancel-lacié del programa de mobilitat i per tal de garantir que es pugui
avancar en el curriculum, es permetra la matricula d’'optatives a ESCI-UPF el curs
2020-2021 en el moment que es concreti la cancel-lacié (potencial subjeccio a
disponibilitat de places en alguna de les assignatures triades).

» Espermetra concérrer ala convocatoria per al curs 2021-2022.

» Esdonara prioritat en el procés d’assignacio (s’establira una ronda prévia
d’assignacio6, d’acord amb els criteris de mitjana d’expedient i els criteris linglistics
d’aplicacid, limitada a aquests estudiants).

ESCENARI 3)

Si el programa no es cancel-la i s'ofereix en modalitat presencial, no presencial o hibrida
(sia perqueé la universitat d’acollida ho concreta anticipadament o per situacio
sobrevinguda), I'estudiant accepta i es gradua en el curs 2020-2021.

ACTUACIO:

» Lestudiant acumula els credits cursats que registri, segueixi i superi en la modalitat
de mobilitat que s’acabi organitzant.

» Lestudiant ha gaudit d’'una placa d’intercanvi i, en tot cas, finalitza els seus estudis i
no correspon participar en cap altra edicié.

ESCENARI 4)

Si el programa no es cancel:la i s'ofereix en modalitat presencial, no presencial o hibrida
(sia perqueé la universitat d’acollida ho concreti anticipadament o per situacio
sobrevinguda), 'estudiant accepta pero no es gradua en el curs 2020-2021.

ACTUACIO:

» Lestudiant acumula els credits cursats que registri, segueixi i superi en la modalitat
de mobilitat que s’acabi organitzant.
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»  Sil'estudiant ha gaudit d’'una placa d’'intercanvi i no finalitza els seus estudis, podra
participar en la propera edicié d’intercanvi per al curs 2021-2022, pero en la
darreraronda d’assignacions.

ESCENARI 5)

Si el programa no es cancel-la i s'ofereix en modalitat presencial, no presencial o hibrida
(sia perque la universitat d’acollida ho concreti anticipadament o per situacio
sobrevinguda), 'estudiant no accepta i es gradua en el curs 2020-2021.

ACTUACIO:

»  Per tal de garantir que es puguin completar els credits optatius, es permetra la
matricula d’'optatives a ESCI-UPF el curs 2020-2021 en el moment que es concreti
la no acceptacio del programa (potencial subjeccio a disponibilitat de places en
alguna de les assignatures triades).

» Lestudiant no ha gaudit d’'una placa d’intercanvi pero, en tot cas, finalitza els seus
estudis i no correspon participar en cap altra edicid.

ESCENARI 6)

Si el programa no es cancel-la i s'ofereix en modalitat presencial, no presencial o hibrida
(sia perqué la universitat d’acollida ho concreti anticipadament o per situacio
sobrevinguda), I'estudiant no accepta i no es gradua en el curs 2020-2021.

ACTUACIO:

»  Per tal de garantir que es puguin completar els crédits optatius, es permetrala
matricula d’'optatives a ESCI-UPF el curs 2020-2021 en el moment que es concreti
la no acceptacié del programa (potencial subjeccio a disponibilitat de places en
alguna de les assignatures triades).

» Lestudiant no ha gaudit d’una placa d’intercanvi perqué no ha acceptat la modalitat
proposada. Podra participar en la propera edicié d'intercanvi per al curs
2021-2022, en el procés d’assignacié ordinari (no tindra ni prioritat ni penalitzacid).

SUBPROTOCOL
ESCENARI 7)

Si l'estudiant, per causes personals degudament justificades, renuncia a la mobilitat de
manera anticipada, abans que la universitat d’acollida la cancel:li o en concreti la
modalitat, i esta en condicions de graduar-se en el curs 2020-2021.

ACTUACIO:

» Encasderenuncia al programa de mobilitat i per tal de garantir que es puguin
completar els credits optatius, es permetra la matricula d’'optatives a ESCI-UPF el
curs 2020-2021 en el moment que es presenti la sol-licitud de renincia al programa
(potencial subjeccio a disponibilitat de places en alguna de les assignatures triades).

» Larenunciaalaplaca d’'un programa de mobilitat que no es cancel-la suposa la
pérduade la placailaimpossibilitat de traslladar-la a la segiient edicié. No obstant
16

Passeig Pujades, 1 - 08003 Barcelona
www.esci.upf.edu - esci@esci.upf.edu


http://www.esci.upf.edu/
mailto:esci@esci.upf.edu

ESC] [

School of International Studies

aixo, I'estudiant finalitza els seus estudis i no correspon participar en cap altra
edicié.
ESCENARI 8)

Sil'estudiant, per causes personals degudament justificades, renuncia a la mobilitat de
manera anticipada, abans que la universitat d’acollida la cancel:li o en concreti la
modalitat, i no esta en condicions de graduar-se en el curs 2020-2021.

ACTUACIO:

» Encasderenuncia al programa de mobilitat i per tal de garantir que es puguin
completar els crédits optatius, es permetra la matricula d'optatives a ESCI-UPF el
curs 2020-2021 en el moment que es presenti la sol-licitud de renincia al programa
(potencial subjeccio a disponibilitat de places en alguna de les assignatures triades).

» Larenunciaalaplaca d’'un programa de mobilitat que no s’ha cancel-lat per part
d’un estudiant nominat suposa la pérdua de la placa i laimpossibilitat de traslladar-
la a laseglient edicié. No obstant aixo, considerant la justificacié aportadaii
I'excepcionalitat de la situacid, podra participar en la propera edicié d’intercanvi per
al curs 2021-2022, en el procés d’assignacio ordinari (no tindra ni prioritat ni
penalitzacid).

ESTUDIANTS INCOMING
PRIMER TRIMESTRE

Habitualment, la distribucié del nombre d’estudiants internacionals i d’assignatures
matriculades que es registren en el primer i segon trimestres no sén les mateixes. Al primer
trimestre, el gruix de matricules prové dels estudiants en modalitat exchange, mentre que al
segon trimestre prové de la modalitat visiting. En edicions anteriors, aproximadament el 70%
de les matricules corresponia a estudiants en modalitat exchange (providents de partners
académics d’arreu del mén que trien exclusivament entre I'oferta académica que ofereix ESCI-
UPF). El 30% restant ha estat d’estudiants en modalitat visiting (provinents del programa
Education Abroad, majoritariament de nacionalitat nord-americana i que segueixen un Unic
curs, o maxim dos, de tota l'oferta programada).

La previsio de participacié i acollida d’estudiants internacionals esta subjecta a una doble
restriccio:

» Possibilitat de desplacament i mobilitat en el moment d’inici de I'estada (aixo es
concretara durant la segona quinzena de setembre).

» Interés per part dels estudiants a continuar participant en el programa de mobilitat a
partir de la informacié que es pugui anar generant i de I'aplicacié d’actuacions que se’'n
derivi.

Pel que fa a la primera restriccio, les actuacions previstes van en la linia de flexibilitzar les
possibilitats d’incorporacié al programa. Aixi, s’estableix que:

» Elprograma IBP, tot i mantenir el nombre d’hores de classe, escurca el nombre de dies
entre inici i finalitzacié per tal de situar-se per sota de 90. Lobjectiu que es persegueix
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és facilitar la participacio d’estudiants extracomunitaris, que es podran inscriure sense
haver de demanar visat per a estudis (data prevista d’inici: 28 de setembre). Per a les
agencies providers, aixd amplia els periodes de recepcié de sol:licituds i en flexibilitza la
tramitacio.

» Larestade les assignatures ofertades del GNMI mantenen les condicions establertes
en les seccions anteriors.

Pel que fa a la segona restriccid, les actuacions que s’'incorporen en aquest protocol parteixen
de I'estimacié de participacio realitzada amb data del 15 de maig. Aixd no obstant, cal
assenyalar que les darreres setmanes s’han produit renuncies i baixes de participants.

Partint d’aquelles estimacions, s’estableix:

» Unredimensionament del programa IBP, de tal manera que la seva oferta passa de 10
assignaturesi 10 grups de docéncia a 5 assignatures i 5 grups de docéncia. Les
assignatures que es contempla programar persegueixen:

a. atendre les preferéncies expressades pels estudiants en modalitat
exchange per sobre de les d’estudiants visiting en la darrera edicio;

b. prioritzar les assignatures que en la darrera edicié han tingut un major
nombre d’estudiants.

Les assignatures programades son:
International Management - core course
Corporate Finance - elective
New Trends in International Marketing - elective
Consumer Behaviour - elective
Cross Cultural Management and Intercultural Communication - elective
» Elprograma IBP s’ofereix en doble modalitat: aprenentatge en remot (sincron i

asincron) i presencial (amb possibilitat de ser transferit a aprenentatge en
remot si les condicions sanitaries aixi ho determinen).

» Les diferents assignatures programades s'impartiran en la seva modalitat
presencial en una aula Unica habilitada per a aquesta modalitat d’ensenyament
que, alhora, permetra preservar les mesures de distanciament social aplicades a
la resta d’assignatures regulars.

Per als estudiants matriculats d’assignatures de programes regulars, sera d’aplicacio allo que es
detalla en les seccions anteriors.

SEGON I TERCER TRIMESTRES

En I'actual versio, es manté la programacio completa del segon i tercer trimestres per al
estudiants internacionals. S'espera revisar aquesta circumstancia durant el primer trimestre
del curs 2020-2021, en funcid de I'evolucioé dels esdeveniments.
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MESURES ECONOMIQUES IMPLEMENTADES PER ESCI-UPF

Amatent a les dificultats economiques derivades de la situacié d’emergencia sanitaria, la
direccié d’'ESCI-UPF ha implementat una série de mesures que intenten facilitar al maxim
I'abonament dels imports vinculats a la matricula dels graus impartits a I'escola.

S’han dut a terme les seglients actuacions:

» Compensacio dels imports associats a la matriculacié d’assignatures del tercer
trimestre de quart curs per part d’estudiants que van endarrerir 'inici de les practiques
obligatories.

»  Adaptacié de la documentacié justificativa per sol-licitar beca al descens d’ingressos
derivat de I'actual crisi.

»  Fraccionament del pagament de la matricula en tres venciments sense recarrec.

»  Eliminacio dels recarrecs associats a la matricula d’assignatures en segona
convocatoria, i aplicacio del segon recarrec per a la tercera matricula o el tercer
recarrec per ala quarta matricula.

» Possibilitat de matricular el curs 2020-2021 amb algun venciment pendent del curs
2019-2020 de manera justificada.

» Retorn de lataxa associada a I'expedicio de certificats académics quan hagin estat
requerits per les universitats d’acollida en cas que s’hagi cancel-lat el programa de
mobilitat i 'estudiant ho hagi sol-licitat.

MESURES DE PREVENCIO, SEGURETAT | SALUT

Per tal de garantir la seguretat de tota la comunitat universitaria d’'ESCI-UPF, la geréncia de
I'escola ha dut a terme una série d’actuacions encaminades a facilitar el retorn ala nova
normalitat:

» Netejaidesinfeccié continuada de les instal-lacions de I'escola
»  Comprade mascaretes

» Instal-lacié de gels hidroalcoholics a totes les aules, als despatxos i a les zones de pas de
I'edifici de I'escola

» Normes de prevencié i salut laboral adoptades pel PDI i el PAS d’ESCI-UPF

MESURES PER A MATRICULA DE NOU ACCES

Es consideren dos potencials escenaris d’actuacio.

ESCENARI 1: Situacié de desconfinament amb mobilitat perdo amb mesures de distancia social.
En aquest cas es realitzara la matricula en 5 llocs simultaniament, en un espai habilitat a tal
efecte. Se citara als estudiants en el moment de 'assignacié amb dia i hora. Es recomanara que
vinguin sols, pero podran venir acompanyats per una Unica persona en cas necessari.
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ESCENARI 2: Situacié de confinament amb restriccions de mobilitat (tal com va passar a finals
del segon trimestre i durant el tercer trimestre del curs académic 2019-2020). En aquest cas, la
mobilitat estara molt restringida i fara impossible la matricula presencial. Se citara als
estudiants per a una trobada virtual per fer la matricula en linia amb el personal d’ESCI-UPF.

En qualsevol dels dos escenaris, s'enviara i/o lliurara als estudiants una carta de benvinguda en
la qual s€'ls informara del nom del tutor o la tutora, com també de les persones de referéncia
del PAS que podran donar-los suport sobre qualsevol consulta administrativa, de gestié o
ubicacié: Noelia Puig i Ainhara del Pozo. També se'ls facilitara una guia de I'estudiant amb els
principals aspectes que cal tenir en compte.

PLA D’ATENCIO EN LINIA DE LES ASSIGNATURES DEL CURS 2020-2021

El Pla de contingéncia elaborat per al curs 2020-2021 ja contempla la possibilitat d’'haver de
passar, en qualsevol moment, a un model de docéncia totalment virtual. Com ja s’ha esmentat,
s’han esmercat recursos i s’ha fet la formacié adequada al professorat per garantir la fluidesa i
la rapidesa necessaries per tal de poder passar d’'un model docent hibrid a un model formatiu
plenament a distancia, d’acord amb les condicions seglients per als diferents programes:

»  Per al GNMI, ensenyament presencial gairebé total perd impartint les sessions
magistrals de 6 assignatures optatives en remot durant el primer trimestre del curs
académic. Per a aquestes assignatures, s’ha format i orientat el professorat tant per
assegurar la interaccié entre estudiants i professors com per facilitar el procés
d’aprenentatge.

» Per al BDBI, ensenyament presencial total, tret que hi hagi una situacié de
confinament.

»  Per al MScIB, possibilitat d’ensenyament i aprenentatge en remot (sincron i asincron) i
presencial.

» PeralIBP, possibilitat d’ensenyament i aprenentatge en remot (sincron i asincron) i
presencial.

Partint de la modalitat d’'ensenyament i aprenentatge inicialment dissenyada per a cada
programa, aquest Pla d’atencié en linia es preveu com una resposta i extensié davant d’alguna
de les dues situacions seglients:

a) Empitjorament de la situacié d’abséncia sobrevinguda d’estudiants i professors a les
assignatures presencials com a conseqiencia d’'un increment de casos derivat de la situacié
d’emergéncia sanitaria generada per la COVID-19. ESCI-UPF ja disposa de protocols que
contemplen I'atencié que cal dispensar als estudiants que, per motius sobrevinguts, han
d’absentar-se durant periodes llargs de I'escola (accidents, malalties, etc.). En aquests
casos, el paper del tutor esdevé crucial com a pont entre les necessitats sobrevingudes de
I'estudiant i els recursos d’aprenentatge i el suport ofert pels professors. D’altra banda,
ESCI-UPF tractara les situacions de substitucié del professorat en casos de malaltia
prolongada (tal com ja s’ha fet durant el tercer trimestre academic del curs 2019-2020).
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b)

Una situacio de virtualitzacié forcosa de totes les assignatures presencials, que passaran a
impartir-se completament en linia en el mateix moment que les autoritats sanitaries i
educatives suspenguin l'activitat formativa presencial. Aquesta virtualitzacio forcosa de les
assignatures presencials es produira també quan tot un grup classe hagi de quedar en
confinament preventiu.

La modalitat en qué s'impartira cada assignatura (presencial o en remot) -segons la informacio
disponible a finals de juliol del 2020- s’ha posat a I'abast de la comunitat educativa d’ESCI-UPF
(alumnes i professorat) abans de I'inici del periode de matricula (tal com s’ha especificat en el
Pla de contingéncia).

ELEMENTS DEL PLA D’ATENCIO EN LINIA DE LES ASSIGNATURES

Seguint les recomanacions del Vicerectorat de Projectes per a la Docéncia de la UPF, els
elements basics que componen 'atencié en linia de totes les assignatures de les diferents
titulacions que ofereix ESCI-UPF son els cinc seglients:

1. Canals de comunicacio eficients i eficacos que facilitin la interaccio regular i fluida

entre els estudiants i els seus professors. Les vies de comunicacié preferencials sén:

»  Forums de les diferents assignatures creats en els seus espais propis a Aul@-ESCI
(eCampus, en el cas del MScIB)

»  Correu electronic
»  El sistema de missatgeria instantania vinculat al correu corporatiu (Hangouts)

»  Sessions sincrones de docéncia tant de caracter magistral com en format de
seminari

Un pla d’aprenentatge calendaritzat present en els plans docents de totes les
assignatures. En aquest sentit, totes les assignatures (des del primer any que s’han
comencat a impartir) tenen un pla docent associat que preveu tant els continguts com
les competeéncies, els resultats d’aprenentatge i els instruments d’avaluacié que
s’extreuen directament del pla d’estudis, perd també inclouen un calendari detallat que
fala funcié de pla d’aprenentatge calendaritzat a nivell diari i/o setmanal. Aquesta
calendaritzacio es revisa cada curs académic i s’adapta a la casuistica de I'any corrent
per tal de garantir que s’'imparteixen, cada curs académic i de manera independent del
nombre de festius i de dies no lectius, 10 setmanes integres de docéncia per trimestre
académic. El pla d’aprenentatge contingut en el PDA permet identificar la dedicacié
global requerida per a cada assignatura i no depén del fet que la docéncia s’acabi
implementant de manera presencial, en remot o en format hibrid.

Disponibilitat de tots els materials d’aprenentatge en els espais corresponents a cada
assignatura a Aul@-ESCI (eCampus en el cas del MScIB). Totes les assignatures, tant si
s'imparteixen presencialment com en remot o de manera hibrida, tindran penjats a la
intranet tots els recursos formatius i materials docents utilitzats en el procés
d’aprenentatge. Fins i tot es recomana al professorat enregistrar i penjar les sessions de
formacié en linia realitzades de manera sincrona.
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4, Reforcde I’horarid’atencio als estudiants per part del professorat. Tot i que els PDAs

inclouen les hores de consulta presencial que els professors destinen a atendre els
dubtes i les consultes de I'alumnat al marge de les sessions de classe, es reforcara
I'atencié a I'alumnat mitjancant el recurs més intensiu del correu electronicila resta de
vies de comunicacié establertes en I'apartat 1 d’aquest llistat d’elements basics del Pla
d’atencio en linia. En cas que les sessions de consulta o de refor¢ presencials s’hagin de
minimitzar (o fins i tot descartar) arran de les recomanacions de caracter sanitari, es
prioritzara la substitucio per sessions de consultes i/o de resolucié de dubtes via
trobades de Google Meet individuals i/o grupals.

Intensificacié del Pla d’acci6 tutorial, tant per part del tutor o la tutora assignats a cada
estudiant i els coordinadors d’areai de curs en el cas dels graus, com per part del
director academic en el cas del master. Lobjectiu d’aquesta mesura és doble:

» ldentificar possibles situacions anomales.

» Homogeneitzar al maxim les solucions ofertes en el marc de les diferents
assignatures de cada titulacio.

RECOMANACIONS AL PROFESSORAT EN MATERIA DE FORMACIO EN
LINIA

» Encas que laformacié presencial hagi de passar a format online arran de les recomanacions
de les autoritats sanitaries i educatives, ESCI-UPF establira un horari compactat de classes
per a cada titulacié. En aquest sentit, i en la mesura que sigui factible, es contemplara:

La realitzacio d’una Unica sessié magistral (en comptes d’una per grup classe, quan
correspongui)

La realitzacié d’una sessio de seminari per grup classe (en comptes de dues, quan
correspongui)

No es preveuen modificacions en I'’horari de les sessions de master.

» Laformacié a distancia pot contemplar activitats asincrones i activitats sincrones. Des
d’ESCI-UPF recomanem la preparacio d’activitats asincrones vinculades a les sessions
magistrals de I'assignatura que I'estudiant pugui preparar quan li sembli més convenient, i
sempre abans de la sessié magistral sincrona, que es pot enfocar aleshores a la resolucio de
dubtes, |la realitzacié d’exercicis practics, el desenvolupament de casos, etc.

» Les eines tecnologiques recomanades per desenvolupar els materials de formacié en remot
(tant de caracter asincron com sincron) son: Collaborate, Kaltura i Google Meet.

» Esrecomana enregistrar les sessions sincrones i mantenir-les penjades a Aul@-ESCI durant
tot el trimestre academic (per facilitar que els estudiants que no s’hi hagin pogut connectar
les puguin visualitzar en qualsevol moment).

» Enelcasde les sessions de seminari, si s’han de fer en remot, es recomana que siguin
sincrones, i que es pengi amb antelacié a Aul@-ESCI el material que s’utilitzara (llistes
d’exercicis, casos, etc.).
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Pel que fa als materials audiovisuals generats per a les sessions asincrones, des d’'ESCI-UPF
fem les seglients consideracions:

- Cadavideo generat hauria de tenir una durada optima d’entre 10 i 15 minuts.

- Cadahorade classe presencial tindria un equivalent a pindoles enregistrades d’'una
durada maxima global de 30-40 minuts.

En relacié amb les sessions sincrones, les recomanacions que fem sén:

- Pelquefaaladurada, no és recomanable que una classe sincrona duri més de 40
minuts seguits. Si la durada prevista de la classe és superior, és molt aconsellable fer
una pausa i dividir la sessi6 en blocs.

- Independentment de I'eina tecnologica utilitzada en la sessid de classe (Collaborate,
Google Meet, Kaltura), el professorat ha de tenir el control de I'audio dels integrants
del grup classe. En aquest sentit, els microfons dels estudiants haurien de romandre en
silenci i, cada cert temps (15-20 minuts, per exemple), els professors podrien obrir una
ronda de preguntes i/o de resolucié de dubtes.

Si en algun moment cal procedir a fer tota la formacié en remot, cal tenir present que els
estudiants internacionals matriculats, previsiblement, seguiran les assignatures des dels
seus paisos d’'origen. Des d’aquesta perspectiva, caldria tenir en compte els fusos horaris en
que es trobin a I’hora de programar els lliuraments de les activitats avaluables. En qualsevol
cas, es respectaran els horaris establerts per a les sessions magistrals i els seminaris.

Convé facilitar la comunicacié eficient, eficac i fluida amb els estudiants fent servir els
canals que 'escola posa a disposicié: correu electronic, forum de 'assignatura, Google
Meet. La dilacié en respondre els missatges adrecats pels estudiants no hauria de superar,
en cap cas, les 48 hores.

CONSIDERACIONS ALS ESTUDIANTS EN MATERIA DE FORMACIO EN
LINIA

Preparar amb antelacié les activitats asincrones creades pel professorat.

Disposar d’una connexio a internet estable i d’alta qualitat per poder seguir les activitats
sincrones.

En cas de combinar assignatures impartides de manera presencial i en format online, tenir
la possibilitat de seguir la formacio en remot des de les instal-lacions d’'ESCI-UPF (en aules
preparades i reservades per a aquesta finalitat, respectant les mesures de seguretat i salut
establertes per les autoritats sanitaries) si no hi ha prou temps entre classes per poder-se
desplacar entre I'escolai la seva residéncia habitual.

Mantenir una comunicacié fluida amb els professors de les diferents assignatures.
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